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SUJET N°1

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Votre amie féte I’anniversairede sa fille, vous désirez-lui offrir un parfum « jeune ».

Vous voulez également prendre rendez-vous pour une épilation du maillot jeudi en fi de matinée.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,-des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°2

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

A Voccasion de la féte des meres, vous souhaitez offrir une nouveauté a votre maman.
Vous voulez également prendre un rendez-vous pour-un soin du visage un soir apres

votre travail.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°3

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous recherchez une eau parfumée pour une petite fille de 8 ans.
Par la méme occasion, vous souhaitez prendre un rendez-vous pour

une manucure le samedi matin.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°4

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous partez €n voyage de noces aux-Seychelles et vous recherchez un parfum original pour
ce séjour inoubliable.

Vous souhaitez une épilation jambes entiéres la veille de votre départ qui a lieu samedi.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e~ Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

o Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°S

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez offrir un cadeau « haute couture » a votre amie italienne tres passionnée de mode.
Vous en profitez pour prendre un rendez-vous pour un soin du visage le plus rapidement possible,

vous étes disponible toute la semaine.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

o Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°6

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous voulez changer votre parfum habituel a I’occasion d’une grande soirée. Vous
voulez également prendre un rendez-vous pour une-€épilation des %2 jambes-et aisselles

vendredi en fin d’aprés-midi ou samedi matin.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°7

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez offrir a votre papa une eau de toilette aux notes boisées.
Vous en profitez pour prendre un.rendez-vous pour un soin du visage,

vous étes disponible tous les matins.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.

https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

14


https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique

Semaine du

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique

Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°8

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous ne souhaitez pas changer d’eau de toilette mais vous lui reprochez de ne pas tenir longtemps.
Vous désirez prendre un rendez-vous pour une épilation des aisselles et du maillot."'Vous étes

disponible a partir de 15 heures tous les jours.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e~ Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 16
............... 30
............... 17
............... 30
............... 18
............... 30
............... 19

............... 30

Vendredi

...............

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30
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30

17

30
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19
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Samedi
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Esthétique - Cosmétique 2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

SUJET N°9

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous allez rendre visite a votre meilleure amie qui vient d’accoucher, vous souhaitez lui offrir
une eau de toilette pour son bébé.

Par la méme occasion vous prenez rendez-vous pour un soin du visage un matin de la semaine.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

o Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.

https://www.esthetique-cosmetique.fr/annales-esthetique
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19
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Fortrainjobs

Esthétique - Cosmétique

Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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Me Jicquet V2
J.+ M. + A.

...............

Me Lande SV

Me Paul
Soin visage
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30

19

30

Me Clémant
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vernis
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30
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............... 30
............... 10
............... 30

............... 11

Me Sin 30

Epilation
12
sourcils +

teinture cils 30

............... 13
............... 30
............... 14
............... 30
............... 15
............... 30
............... 16
............... 30
............... 17

30

Mille Clair

manucurie
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............... 19

............... 30
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...............

Me Marc
Epilation M +
Aiss.

Me Lacombe

Pose vernis

Mlle Valou
Epilation J.C
+ M. + Aiss.

30
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30

11

30
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30
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Mile Clair
Magquillage
mariée + pose

vernis
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SUJET N°10

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous partez en séminaire en fin de semaine en Italie, vous souhaitez emporter une eau fraiche.
Avant votre départ, vous prenez rendez-vous pour une épilation des demi-jambes et aisselles.

Vous étes disponible a partir de 17 heures.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e~ Précisez au candidat dés da présentation ’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Esthétique - Cosmétique

Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 30
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Petit 12 ], 30

............... 12

............... 30
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............... 30

............... 14

............... 30

............... 15

Fabre J.C 30

............... 16

............... 30

............... 17

............... 30
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............... 19
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...............

Carol manu.
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SUJET N°11

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous désirez une nouveauté pour votre fille de 20-ans.
Vous souhaitez un rendez-vous pour une épilation des jambes entiéres.

Vous étes disponible a partir de 18 heures.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 10
............... 30
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............... 13

............... 30
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............... 30

Raffin Epil 16
Aiiss. + Maill.
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Rinel
Jambes

entieres

Duchanel

Beauté pieds
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SUJET N°12

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous désirez vous offrir le déodorant coordonné a votre eau de toilette.
En méme temps, vous-prenez un rendez-vous-pour une épilation des bras.

Vous étes disponible le vendredi.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e~ Précisez au candidat dés da présentation I’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

o Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 30

............... 15
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Sibley Beauté

des pieds

Tauchau maq.

soir
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SUJET N°13

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous désirez offrir sa premiére eau de toilette a votre fille de 15 ans.
Vous prenez rendez-vous pour une manucure et une beauté des pieds.

Vous étes disponible le mercredi aprés-midi.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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............... 14

............... 30

............... 15

............... 30

............... 16

............... 30

............... 17

Morice SV 30

............... 18

............... 30

............... 19
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Dubois beauté
pieds

...............
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Aiss.
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Taure maq. +

pose vernis
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SUJET N°14

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Votre mari est un grand sportif; vous désirez lui offrir une eau de toilette pour
son anniversaire.

Vous prenez rendez-vous pour un soin du visage. Vous étes disponible le mardi.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

o Ne formulez gu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°15

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous disposez d’une enveloppe de 200 € pour offrir un-assortiment de produits parfumés a une collégue qui part a la retraite:
De'plus, vous souhaitez prendre un rendez-vous pour un soin du visage dans la semaine.

Vous étes disponible le soir a partir de 18 heures.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation 1’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°16

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous partez bientot en vacances sous les tropiques. Vous souhaitez vous parfumer sans risque.
A cette occasion, vous prenez rendez-vous pour une épilation du maillot.

Vous étes disponible a partir de 18 heures en fin de semaine.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’erientation professionnelle du péle sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Renseignez le planning suivant en fonction du sujet, des contraintes imposées par votre cliente :
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SUJET N°17

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

A Poccasion du pot de départ d’un(e) collégue, vous avez réuni la somme de 150 € et désirez
lui offrir un cadeau. Il (elle) est-tres sportif(ve). De plus, vous prenez rendez-vous pour un

soin du visage pendant votre heure de déjeuner.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e Précisez au candidat dés da présentation ’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Mme Joury
Epil. 2 ]J.

...............

Gourmande

SV

30

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Mme Gilette
Epil. 2 ]J. +
Alss. + Maill. +

Bras

Mme Givide
manu.

30

10

30

11

30

12

30

30

30

16

30

17

30

18

30

19

30

............... 30
............... 10

............... 30

Mme Gounod 11
manu.

............... 30

............... 12

............... 30

............... 13

............... 30

............... 14

............... 30

............... 15

............... 30

Mme Gurand  1¢
Beauté pieds

............... 30

............... 17

............... 30

............... 18

............... 30

............... 19

............... 30

Vendredi

...............

Mme Gigan
SV

30

10

30

11

30

12

30

13

30

14

30

15

30

16

30

17

30

18

30

19

30

Samedi

Mme Gil S.

mains + pose

vernis

06.12.13.18.77

Mr Gireau
Epil Bras

Mme Gilotte

magquillage
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SUJET N°18

PARFUMERIE

Vous tenez le role du client (ou de la cliente) pour le sujet ci-dessous.

Demandez au candidat un conseil, un rendez-vous.et un encaissement pour la situation suivante :

Vous souhaitez une eau de'toilette classique pour- offrir a votre mari
(épouse). Yous souhaitez prendre un rendez-vous pour lui (elle) pour

un soin du visage sachant qu’il (elle) est disponible a partir de 17h30.

Rappel des exigences de l’épreuve, pour le jury :

e~ Précisez au candidat dés da présentation ’orientation professionnelle du pole sur lequel, il est interrogé (parfumerie,
magquillage, prestation ou produits de soins).

e Ne formulez qu’une seule objection.

o " Exigez une proposition de vente additionnelle (vente ou prestation)

e Remettez au candidat le planning joint sur lequel, il doit placer un rendez-vous.

Attention : cette épreuve n’est pas une épreuve de cosmétologie.
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Lundi

2011-EP2-Vente de Produits et de Prestation de Services-Sujet

Renseignez le planning suivant en fonction du sujet,.des contraintes imposées par votre cliente :
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